
 

ＳＭＢＣパソコンバンクサービス（国内版） 

１８．接続電話番号への外線発信番号設定 18－1 

 

 

１８．接続電話番号への 

  外線発信番号設定 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ＳＭＢＣパソコンバンクサービス（国内版） 

１８．接続電話番号への外線発信番号設定 18－2 

 

本ページは、接続電話番号の前に外線発信番号を設定されるお客さまのみご参照ください。 

接続電話番号の前に外線発信番号を設定される場合（例：0 発信、非通知回線番号等）は 

下記手順にて設定を行ってください。 

なお、本設定方法は「非通知」回線利用時の発信者番号通知設定方法（接続電話番号の前に 

「186」の外線発信番号を設定する場合）を例に記載しています。 

お客さまの設定される外線発信番号に置き換えのうえ、設定を行ってください。 

 

 

 

発信者番号チェック「要」をお申込の場合、通信時に「発信者番号」を当行センターに通知する 

必要があります。お客さまの電話回線が「回線毎非通知」で回線会社とご契約されている場合、 

「発信者番号」が当行センターに通知されないため、通信時にエラー（発信者番号相違）が 

発生します。この場合、対処方法として「回線毎非通知」の契約を「回線毎通知」の契約に 

変更していただくか、下記手順にて「電話番号を通知(※)」する設定に変更する必要があります。 

（「回線毎非通知」の回線に「186」の外線発信番号を設定することで、「通話毎通知」の設定に 

変更します。） 

１８．１ 変更方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）メインメニューから『口座情報・運用 

環境登録』を選択してください。 

（２）サブメニューから全銀システム通信情報 

登録』を選択してください。 

 

１－１ 「全銀システム環境設定」の変更 

発信者番号チェック「要」でご契約のお客さまへ 
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以上で設定が終了しました。 

アンサーサービスをご利用のお客さまは引き続き「1-2アンサーサービス｢回線情報の設定」変更｣を 

ご参照ください。

（３）『センター一覧』画面が表示されます。 

①外線発信番号欄に「186」と入力して

保存してください。 

⇒外線発信番号（例：0 発信）がすで

に入力されている場合、別画面での

登録（18-6 ﾍﾟｰｼﾞ）が必要です。 

②メニューへボタンを押してください。 

① 

（４）サブメニューに戻ります。 

『戻る』を選択してください。 

② 
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（１）メインメニューから『ANSER サービス』 

を選択してください。 

（２）ANSER サービスログオン画面が表示 

されます。ユーザーＩＤおよびパスワード

を入力のうえ、ＯＫボタンを押してくださ

い。 

●はじめにお読みください 

「コントロールパネル」の外線発信番号の設定をご確認ください。 

 ｢電話とモデムのオプション」画面にて外線発信番号（例：0 発信）

が既に入力されている場合 

⇒外線発信番号の後に「,（カンマ）」を入力のうえ、 

引き続き「186,」を入力してください。（例：0,186,） 

 ※「,（カンマ）」を必ず入力してください。 

 ※本設定をされる場合はＡＮＳＥＲサービスの「回線情報の設定」画面

にて「外線発信番号」および「186」の削除が必要です。 

 ※｢電話とモデムのオプション」画面にて設定した内容はダイヤルア

ップ接続にて共通して使用します。他行ソフト等別ソフトを 

ご利用の場合、発信者番号が通知されますのでご注意ください。 

 

 

 ｢電話とモデムのオプション」画面にて設定した内容はダイヤルアッ

プ接続にて共通して使用します。他行ソフト等別ソフトをご利用の

場合、発信者番号が通知されますのでご注意ください。 

 

 

１－２ アンサーサービス「回線情報の設定」変更 
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以上で設定が終了しました。 

 

（４）『回線情報の設定』画面が表示されます。 

   ①ＳＰＣ接続タブを押してください。 

   ②外線発信番号欄に「186,」と 

入力してください。 

※｢,（カンマ)｣を必ず入力して 

ください。 

        

 

 

 

 

 

 

   ③ＯＫボタンを押してください。 

   ④ＡＮＳＥＲサービスメインメニュー画面

に戻ります。 サービス終了ボタンを 

押してください。 

 

   

（３）ＡＮＳＥＲサービスメインメニューが 

表示されます。メニューバーから 

「システム」⇒「回線情報の設定」を 

選択してください。 

外線発信番号（例：0 発信）がすでに 

入力されている場合 

⇒外線発信番号の後に「,（カンマ）」

を入力のうえ、引き続き「186,」を

入力してください。 

 （例：0,186,） 

② 

③ 

① 
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１８．２『通信情報登録』画面で外線発信番号が 

すでに入力されているお客さまのみ 
 

『通信情報登録』画面の「外線発信番号」欄にすでに外線発信番号が入力されている場合の 

設定方法について説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）メインメニューから 

『口座情報・運用環境登録』を 

選択してください。 

（２）サブメニューから 

『全銀システム通信情報登録』を 

選択してください。 

（３）『センター一覧』画面が表示されます。 

①該当するセンターを 

選択してください。 

【東日本地区(静岡以東)のお客さま】 

     三井住友銀行東京センター 

   【西日本地区(愛知以西)のお客さま】 

     三井住友銀行大阪センター 

   ②変更ボタンを押してください。 

 

② 

① 

 

２－１ 「全銀システム環境設定」の変更 
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（４）『変更』画面が表示されます。 

①電話番号の前に「186,」と 

入力してください。 

 ※｢,（カンマ）｣を必ず入力して 

ください。 

②保存ボタンを押してください。 

③メニューへボタンを押してください。 

（５）サブメニューに戻ります。 

『戻る』を選択してください。 

② 

① 

③ 


