
【別紙②】パソコンバンクサービスVALUX接続用・
SMBCマルチバンク資金移動（VALUX対応版）ソフトの
リモートデスクトップ接続環境でのご利用にあたって

リモートデスクトップ接続環境でご利用いただくにあたり、以下内容を確認の上、お申し込みください。

＜別紙で用いられる用語について＞

ソフト導入端末
パソコンバンクサービスVALUX接続用・SMBCマルチバンク資金移動（VALUX対応
版）ソフトを導入する端末

ソフト利用端末
ソフト導入端末にインストールされたパソコンバンクサービスVALUX接続用・SMBC
マルチバンク資金移動（VALUX対応版）ソフトをWindowsのリモートデスクトップ接続
機能を用いて利用する端末

VALUX対応版ソフト
パソコンバンクサービスVALUX接続用ソフト
SMBCマルチバンク資金移動（VALUX対応版）ソフト

1.リモートデスクトップ接続によるVALUX対応版ソフトのご利用について

（1） ソフト導入端末にインストールされたソフトをWindowsのリモートデスクトップ接続機能により、ソフト利用
端末から接続することができます。これにより、ソフト導入端末に導入されたVALUX対応版ソフトを複数
人で利用することができます。

（2） リモートデスクトップ接続をするには、ソフト導入端末のパソコンの電源が入っている必要があります。

（3） リモートデスクトップ接続でソフト導入端末に接続しているユーザーが1人でもいる場合、リモートデスク
トップ接続を行っているユーザー以外、VALUX対応版ソフトの操作を行なうことができません（この場合、
ソフト導入端末のユーザーは切断（ログオフ）された状態となります）。
また、ソフト利用端末を利用しているユーザーはソフト導入端末に導入されている別のアプリケーション
ソフトを利用（起動）できる状態となります。

（4） リモートデスクトップ接続を使って別のユーザーがすでに利用している場合、後から利用しようとした
ユーザは別のユーザーがソフト導入端末にアクセスしていることがわかります。

（5） ソフト利用端末にVALUX電子証明書の設定は必要ありません。
※ソフト導入端末にのみVALUX電子証明書のダウンロードが必要です。

（6）ソフト導入端末ではIPアドレスの制限をし、ソフト利用端末からの接続のみを許可してください。

2.導入の準備

リモートデスクトップの詳細につきましては、マイクロソフト社のホームページにてご確認ください。

（1） ソフト導入端末で「リモートの設定」が可能であることをご確認ください。
なお、リモートデスクトップ接続の利用については、あらかじめ貴社の情報システム部門へご相談の上、
設定してください。

（2） ソフト導入端末でリモートデスクトップ接続での接続を許可するリモートデスクトップユーザーの設定が
必要です。

ご留意事項

リモートデスクトップ接続の設定は、弊行で行うことができません。
貴社の情報システム部門とご相談の上、事前に設定してください。

3.リモートデスクトップ接続でのご利用例

貴社サーバー

貴社サーバーへの
ソフトのインストールは不可

ソフト導入端末について

 ソフト導入端末とリモートデスクトップ接続の設定がされて
いること

複数端末からの同時利用は不可

ソフト導入端末について

ネットワークに接続され
ていれば、通常のパソコ
ンで可

日常業務で常時利用し
ている端末への設定不
可

利用する際は、電源を
ONの状態にすること

他のユーザーが使用中
の場合、ソフト導入端末
を使った操作は不可

IPアドレスの制限をし、ソ
フト利用端末からの接続
のみを許可してください

の接続のみを
許可してくださ
い

ソフト導入端末

担当者A

VALUX対応版ソフトの
業務

‒口座登録､パターン登録
‒残高照会､入出金照会

ソフト利用端末1

担当者B

通常業務
（Excel､Word等）

VALUX対応版ソフトの
業務

‒帳票印刷､ファイル出力

ソフト利用端末2

管理者

通常業務
（Excel､Word等）

VALUX対応版ソフトの
業務

‒資金移動､資金移動取消
‒操作ログ､通信ログ印刷

インター
ネット

本申込書の記入に関するお問い合わせ

三井住友銀行のＥＢサービスセンター

フリーダイヤル ０１２０－２８６－２０１
受付時間 月曜日～金曜日9：00～18：00（銀行休業日を除く）
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