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他行あて振込手数料改定（2021年 11月 1日） 

【パソコンバンク Web21】振込手数料設定の変更手順 

 

【１】現在のお客さまの画面をご確認いただき、以下の手順にて設定変更が必要か否かを 

ご確認ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ＜ご注意＞ 

  ●振込手数料の設定は２画面あります。 

   必ず＜自動計算上の金額＞と＜実際の手数料金額＞の両方をご確認ください。 

 

  ●２頁、３頁の「確認」で振込手数料の金額が同一の場合は、設定変更は不要ですので、 

   そのまま終了してください。 

   振込手数料の金額が異なる場合は、４頁以降の「変更手順」へお進みください。 

 

  ●「外部ファイル送信」をご利用の場合は、お客さまのシステムにてご確認ください。 

１．Web21メインメニューの『各種設定』より 

『口座情報事前設定』を選択してください。 

  ※「口座情報事前設定」の操作権限を保有する 

ＩＤにてログインが必要です。 

２．口座情報・事前設定メニューより『振込手数 

料設定』を選択してください。 
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（５）⑤の「実際の手数料金額へ」ボタンを 

クリックしてください。 

（例：当行規定の振込手数料を設定している場合） 

 

３．『振込手数料(自動計算上の金額)』の画面が表示 

されます。 

 

（１）①の＜振込手数料の適用日付＞のプルダウンから 

｢～2021年 10月 31日」を選択してください。 

 

（２）②の「表示」ボタンをクリックしてください。 

 

（３）③の＜現在表示中手数料の適用日付＞が 

｢～2021年 10月 31日」であることをご確認 

ください。 

   

（４）＜自動計算上の金額＞に設定されている 

お振込金額と、④の他行あて振込手数料金額を 

ご確認ください。 

 

  ◆本資料とお客さまの画面が同一の場合 

（当行規定の振込手数料） 

   ⇒お客さまによる対応は不要です。 

    新振込手数料に設定済みです。 

 

  ◆本資料とお客さまの画面が異なる場合 

   ⇒お客さまにて従来登録されていた手数料を 

表示しております。ご確認のうえ、｢2021年 11

月 1日～」の画面にて設定の変更をお願いしま

す。 

 

 

 

拡大 

① 
② 

④ 

⑤ 
③ 

※変更操作は、３頁を確認後に 

４頁「【２】振込手数料の確認、変更手順」 

「１．『振込手数料（自動計算上の金額）』の

変更方法」をご参照ください。 

 

振込・振替 

お振込金額 1 円～30,000 円 

他行あて 550 円 

お振込金額 30,000 円～ 

他行あて 770 円 

 

総合振込 

お振込金額 1 円～30,000 円 

他行あて 550 円 

お振込金額 30,000 円～ 

他行あて 770 円 
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（４）④の「戻る」で『振込手数料（自動計算上の 

金額）』画面に戻ります。 

（例：当行規定の振込手数料を設定している場合） 

  

４．『振込手数料(実際の手数料金額)』の画面が表示 

されます。 

 

（１）①の＜振込手数料の適用日付＞が 

｢～2021年 10月 31日」であることをご確認 

ください。 

 

（２）②の＜現在表示中手数料の適用日付＞が 

｢～2021年 10月 31日」であることをご確認 

ください。 

   

（３）＜実際の手数料金額＞に設定されている 

   お振込金額と、③の他行あて振込手数料金額を 

ご確認ください。 

 

  ◆本資料とお客さまの画面が同一の場合 

（規定の振込手数料） 

   ⇒お客さまによる対応は不要です。 

    新振込手数料に設定済みです。 

 

  ◆本資料とお客さまの画面が異なる場合 

   ⇒お客さまにて従来登録されている手数料を 

表示しております。ご確認のうえ、｢2021年 11

月 1日～」の画面にて設定の変更をお願いしま

す。 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

 

 

 

 

拡大 

※変更操作は、 

５頁「【２】振込手数料の確認、変更手順」 

「２．『振込手数料（実際の手数料金額）』

の変更方法」をご参照ください。 

 

総合振込  お振込金額 1 円～30,000 円  他行あて 550 円 

お振込金額 30,000 円～    他行あて 770 円 

④ 
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【２】（規定の振込手数料以外を設定のお客さま）振込手数料の確認、変更手順  

 

 

   

 

 

 

 

＜ご注意＞ 

   ⑤の「設定」ボタンをクリックせずに、⑥の「実際の手数料金額へ」ボタンをクリック 

すると変更入力した内容は反映されませんのでご注意ください。 

１．『振込手数料(自動計算上の金額)』の変更方法 

 

（１）①の＜振込手数料の適用日付＞のプルダウンから 

｢2021年 11月 1日～」を選択してください。 

 

（２）②の｢表示｣ボタンをクリックしてください。 

 

（３）③の＜現在表示中手数料の適用日付＞が 

｢2021年 11月 1日～」であることをご確認 

ください。 

    

（４）＜自動計算上の金額＞の④にお客さまが登録され

た手数料が表示されます。 

ご確認いただき、必要に応じて金額を変更してく

ださい。 

 

（５）すべての変更入力が終わりましたら、 

⑤の｢設定｣ボタンをクリックしてください。 

   「登録しました」のメッセージは「ＯＫ」を 

   クリックしてください。 

 

（６）つづいて⑥｢実際の手数料金額へ｣ボタンを 

クリックしてください。 

 

①     ② 

③ 

④ 

⑥ 

⑤ 
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 ＜ご注意＞ 

   ⑤の「設定」ボタンをクリックせずに、⑥の「戻る」ボタンをクリックすると変更入力した 

内容は反映されませんのでご注意ください。 

 

 

 

以 上 

２．『振込手数料(実際の手数料金額)』の変更方法 

 

（１）①の＜振込手数料の適用日付＞のプルダウンから 

｢2021年 11月 1日～」を選択してください。 

 

（２）②の｢表示｣ボタンをクリックしてください。 

 

（３）③の＜現在表示中手数料の適用日付＞が 

｢2021年 11月 1日～」であることをご確認 

ください。 

   

（４）＜実際の手数料金額＞の④にお客さまが登録され

た手数料が表示されます。 

ご確認いただき、必要に応じて金額を変更してく

ださい。 

 

（５）すべての変更入力が終わりましたら、 

⑤の｢設定｣ボタンをクリックしてください。 

   「登録しました」のメッセージは「ＯＫ」を 

   クリックしてください。 

 

   ⑥の「戻る」を２回クリックして終了します。 

①      

③ 

④ 

⑤ 

②      

⑥ 


