
2026 年 11 月 2 日 

各位 

株式会社三井住友銀行 

 

本人確認書類の取扱方法の変更について 

 

2026 年 11 月 2 日以降のご契約分より、当行普通預金口座をお持ちでないお客さまの本人

確認書類の取扱方法を下記の通り変更することをお知らせいたします。 

 

記 

 

当行普通預金口座をお持ちでないお客さま 

オンラインにて本人確認書類※をご提出後、本人確認書類をご持参のうえでローン契約機

へご来店でのお手続が必要となります。 

ローン契約機の一覧はこちらをご覧ください 

 

※本人確認書類 

・運転免許証 

・個人番号カード 

・パスポート(令和 2 年 2 月 4 日以降に申請されたパスポートには所持人記入欄が存在 

しないため、現住所が記載されている本人確認書類等を併せてご提出ください。) 

※別途、他の本人確認書類等が必要となる場合がございます。 

上記以外の本人確認書類については、カードローンプラザ(0120-923-923)まで 

お問い合わせください。 

 

 

なお、当行普通預金口座をお持ちのお客さまは、従来から変更ございません。 

オンラインにて本人確認書類をご提出いただき、ローン契約機へのご来店は不要です。 

 

以上 

https://www.smbc.co.jp/kojin/cardloan/resources/pdf/acm_20261102.pdf

