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2019年9月25日 

各  位 

株式会社三井住友フィナンシャルグループ 

 

契約プラットフォーム事業を提供するSMBCクラウドサイン株式会社の設立について 

 

株式会社三井住友フィナンシャルグループ（執行役社長グループCEO：太田 純、以下「三井住友  

フィナンシャルグループ」、当社グループを総称して「SMBCグループ」）は、弁護士ドットコム   

株式会社（代表取締役社長：内田 陽介、以下「弁護士ドットコム」）と共同で、契約プラット    

フォーム事業を提供するSMBCクラウドサイン株式会社（代表取締役社長：三嶋 英城、以下「SMBC
クラウドサイン」を2019年10月1日に設立し、同月中旬を目途に営業を開始いたします。 

 

1. 会社設立の背景 
近年、社会・経済システムのデジタライゼーションが日々進展する中、企業活動のデジタル化も

飛躍的に加速しております。 

一方、企業活動における各種契約手続の実務では、電子ファイルで作成した文書を印刷・製本の

うえ相手方に郵送し、署名・捺印により契約締結を行い、最終、紙の契約書原本を保管する、    

といった従来型の商慣習が今なお色濃く残っており、デジタル化による業務効率化の余地は大きい

と考えられます。 

 このような状況を踏まえ、長年金融インフラを安定的に提供してきたことで培われた SMBC   

グループの信用力と、リーガルテックサービスのリーディングカンパニーである弁護士ドットコム

の企画・開発・運営ノウハウを融合させ、契約実務という企業活動のデジタル化を推進すべく、  

この度SMBCクラウドサインを設立するに至りました。 

 

2. 事業構想 
SMBCクラウドサインでは、一連の契約プロセスを「作成」・「締結」・「保管」・「履行」の4つに 

分類し、各フェーズでデジタル化による利便性の高い機能を提供するとともに、それらの機能を 

シームレスにつなぎ、ワンストップでお客さまに提供するプラットフォームの構築を目指します。 

当初は「締結」・「保管」に焦点を当て、オンライン上で契約の「締結」・「保管」が可能となる

クラウド型電子契約サービス「SMBCクラウドサイン」の提供から開始いたします。 

その後、「作成」・「履行」の領域へとサービスの拡大・進化を図り、従来の金融領域に      

留まらない新たな価値の提供を目指してまいります。 
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【 事業構想 】 

 

 

なお、本事業は、三井住友フィナンシャルグループが運営するオープンイノベーション拠点

「hoops link tokyo」を通じた弁護士ドットコムとの出会いから始まりました。その後、両社に  

よるビジネスアイデア検討、ニーズ調査などを経て、今回の新会社設立・事業開始に至りました。 

 

三井住友フィナンシャルグループでは、今後も同拠点を活用した、オープンイノベーションに 

よるビジネス創出を加速させるとともに、先進的な取組を通じ、社会課題の解決や、多様化する  

お客さまのニーズに幅広くお応えすべく、商品・サービスの一層の向上に努めてまいります。 

 

以  上 

 

 

 

 

 

 

 

 

締結・保管をオンライン上で完結

⇒ クリック１つで契約完了、契約書はクラウド上に自動保管

契約内容の

履行
契約の

締結
契約書の

作成
契約手続の
プロセス

契約書原本の

保管

サービス内容
（当初）

将来的な
サービス構想例

【作成】
・人工知能（AI）を活用した、契約書作成サポート機能
（文書校正、追加すべき条項のサジェスト機能 等）

・契約書作成過程におけるバージョン管理機能

【履行】
・決済機能の追加
・契約履行状況の管理機能 等

【その他】
・購買情報集約による、「最安値」管理機能 等

手続のスピード化

コストの削減

契約書送信者 契約書受信者

契約書
アップロード

同意

ＡＩ

同意
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（参考）合弁会社の概要 

商号 SMBCクラウドサイン株式会社 (英文 SMBC CLOUDSIGN, Inc.) 

所在地 東京都港区六本木四丁目2番14号 

資本金 5,000万円（資本準備金5,000万円） 

株主構成 
株式会社三井住友フィナンシャルグループ 51% 

弁護士ドットコム株式会社        49% 

設立予定日 2019年10月1日 

代表者 代表取締役社長 三嶋 英城 

業務内容 
（１）契約プロセスのデジタル化を目的とした商品企画・開発・販売 

（２）その他前号に付帯又は関連する一切の事業 

 

 

（参考）「SMBCクラウドサイン」サービスの概要 

サービス名 SMBCクラウドサイン 

サービス概要 
クラウド型電子契約サービス。契約プロセスにおける「締結」・「保管」 

をクラウド上で実施することが可能。 

想定される 

利用シーン 

以下のような契約シーンにおいて、特に有効。 

 部材発注など定型かつ高頻度の契約や、印紙代が高額となる契約 
⇒ 業務の効率化、印紙税負担の削減効果を期待 

 反復的に繰り返される雇用関係書類 
⇒ 事業拡大に伴い従業員の雇用も増加する場合等、スムーズな契約 

締結と、クラウド上での書類保管による効率的な管理を実現 

 お客さまからの申込書類 
⇒ お客さまの記入内容不備補完のために郵送での修正手続が頻発し、 

業務効率低下やお客さまの満足度低下の要因となっている場合、 

これらの改善を実現 

基本料金プラン 

（消費税抜） 

Standardプラン  ：基本料金月額  1万円＋従量料金200円/1件 

Businessプラン(*)：基本料金月額 10万円＋従量料金200円/1件 

 

(*)IPアドレス制限や承認権限設定など、管理面の機能がより充実 

 

【弁護士ドットコムについて】 

「専門家をもっと身近に」の理念のもと、多くの法務関連サービスを運営。 

日本最大級の法律相談ポータルサイト「弁護士ドットコム」、クラウド型電子契約サービス 

「クラウドサイン」などを提供。 

弁護士ドットコム：https://corporate.bengo4.com/ 

 

https://corporate.bengo4.com/

