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2026年 4月 22日 

各  位 

株式会社三井住友銀行 

 

新ブランド「SMBC Connect」の下での 

トランザクションバンキング（TB）ビジネス展開について 

 

 株式会社三井住友銀行（頭取 CEO：福留 朗裕、以下「三井住友銀行」）は、グローバルに事業を

展開するお客さまの決済・資金管理（トランザクションバンキング、以下「TB」）に関するサービス

を強化すべく、新ブランド「SMBC Connect」（以下「本ブランド」）の下、グローバルな TBビジネス

を展開することといたしました。本ブランドのもと、2026 年度よりグローバル一貫での      

ソリューション展開を順次開始しますので、お知らせいたします。  

 

1. 取組の背景・目的 

 昨今、デジタル化による企業活動のグローバル化が進み、国境を超えた資金管理の仕組みが必要

となり、金融サービスにおいても、国や地域にとらわれないシームレスな TB サービスの提供が    

一層求められるようになっております。 

 

 三井住友銀行では、昨今の変化の激しい世界情勢の中で挑戦を続けるお客さまを、国境を越えて

支え続ける地盤を提供することが必要だと考え、従来の TB サービスを一新し、お客さまに新たな

価値を提供することを目指して、さまざまなサービスの開発を進めてまいりました。 

 

 今般、今後リリース予定のサービスも含め、三井住友銀行が目指す新たな TB サービス像を明確

にしてお客さまに提供すべく、新ブランド「SMBC Connect」を立ち上げました。「SMBC Connect」

は、三井住友銀行のグローバルな TB サービスにおける中核ブランドとして、世界各国で今まで    

以上にお客さまに支持いただけるよう、さまざまな新機能を提供してまいります。 

 

2. 本ブランドの概要 

 「SMBC Connect」は、三井住友銀行のグローバルな TB ビジネスを統合する新ブランドとして、

「信頼」と「イノベーション」を象徴しております。  
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(1)ブランド名に込めた想い 

 本ブランドは、三井住友銀行が長年培ってきた「人」による深い対話能力と、最先端の       

「デジタル・ソリューション」を融合させることで誕生しました。  

 

 ブランド名には、今までお客さまとの「つながり」によって、お客さまとともに成長してきた

三井住友銀行の TBサービスを通じ、お客さまに安心を、お客さまと挑戦を、お客さまと世界を、

能動的に「つなげる」という強い想いを込めました。 

 

(2)「SMBC Connect」の重点方針 

 本ブランドにおいては、以下 3点を重点方針として TBサービスの拡充に努めてまいります。 

 

① お客さまとの深い信頼関係の構築とお客さまを支え続ける伴走体制 

これまで SMBCが強みとしてきた、お客さまとの強く長期的な「つながり」は、本ブランドに

おいても、引き続き最も重要視し、お客さまの多様なニーズにしっかり対応してまいります。 

 加えて、お客さまのニーズに真摯に向き合う人員の増員を行い、お客さまのビジネスに、     

長期的に伴走してまいります。 

 

② ユーザビリティを重視した顧客接点の刷新と次世代サービスラインナップの拡充 

 世界各地で提供しているキャッシュ・マネジメント・サービス（以下「CMS」）を       

はじめとする、既存の TB サービスについて、ユーザビリティを追求し、より直感的で     

使いやすいサービスとなるように刷新いたします。また、APIなどの新たな接続方式の拡充や、     

プーリングなどのサービスをさらに充実させることで、お客さまの資金管理に関するニーズに

幅広く対応できるようなサービスラインナップの拡充を進めてまいります。 

 将来的には、TB サービスをはじめとした銀行に関するさまざまなサービスを一つに統合し、

シームレスにご利用いただける環境の提供を目指します。 

 

③ 新技術を活用した新しい価値提供 

クラウド化や AI の活用により、迅速 なサービスの提供 、改善を継続的に         

実施するとともに、生成 AIを活用したサービスの提供も予定しております。 

 加えて、ステーブルコインをはじめとした新技術の活用についても検討を進めるなど、  

新たなテクノロジーも活用しながら、ユーザー体験の向上に努めてまいります。 

 

3. 今後の展開  

 「SMBC Connect」ブランドとして、世界各国で新たな TB サービスのリリースを順次予定して      

おります。北米地域では、ユーザビリティを追求した次世代 CMSのリリースを、2026年 6月に予定

しています。その後、APAC や欧州をはじめとした各国への展開および機能拡充を、順次進めて    

まいります。また、お客さま向けサービスへの AI 活用など、多様な新サービスの開発にも     

継続的に取り組んでまいります。 

 

 三井住友銀行は、「SMBC Connect」を通じて、お客さまと世界のビジネスの「つながり」を    

より強固なものにし、お客さまと共に次世代のスタンダードを創り上げてまいります。  

 

新サービスのリリースについては、「SMBC Connect」ブランドサイト等でお知らせいたします。 

ブランドサイト：https://www.smbc.co.jp/hojin/smbc-connect/ 

以  上 

https://www.smbc.co.jp/hojin/smbc-connect/

